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BOSNA HERSEK

TEKSTIL VE KONFEKSiYON SEKTORU
PAZAR ARASTIRMASI RAPORU

Tarih : Kasim 2025

Raporu Hazirlayan: Saraybosna Ticaret Miisavirligi




SEKTOR RAPORLARI FORMATI
(MAL TICARETI)

1. Ulke Pazarinda Tekstil Sektor
1.1 Tekstil Hammaddesi Uretimi

Bosna-Hersek (BH)'in iklim ve cografi kosullar1 pamuk gibi tekstil hammaddesi olan lif
urunleri yetistiriciligi igin uygun olmadigindan, sadece ulkenin glney kesimindeki Hersek
bolgesinde smirli oranda pamuk yetistirilmekte olup, ancak 0retim miktarina iliskin
herhangi bir bilgi bulunmamaktadir. Genel olarak iilkede tekstil sanayisinin 6nemli bir
parcasi olan kayda deger bir ham pamuk veya lif Grinleri iretimi bulunmamaktadir. BH de
tekstil ve konfeksiyon sektériinde genellikle ithal ham madde (iplik, kumas veya ham
pamuk) kullamlmaktadir. Deri sektoriinde ise hayvan yetistiriciligine dayali bir ham deri
kaynag1 ve bu deriyi isleme ve ihrag etme kapasitesine sahip koklu bir endustri mevcut
olmakla birlikte Glkedeki deri iretim rakamina iliskin bir bilgi bulunmamaktadir.

Savas oncesi donemde BH’li tekstil ve ayakkabi iireticileri pamuk ipligi, kumas, dokuma,
konfeksiyon ile ham ve islenmis deri tirlinlerini diinya genelinde bir¢ok kitaya ihra¢ ederek
sektorde 6nemli bir aktér konumundaydi. Giiniimiizde ise tekstil sektorii, ¢ok sayida kiigiik
Olgekli iireticinin faaliyet gosterdigi, ¢esitlenmis bir yap1 arz eden bir tablo ¢izmektedir.
Sektorde faaliyet gosteren 464 firma bulunmakta olup, bu firmalar toplamda 32.307 kisiye
istihdam saglamaktadir. Ozellikle Almanya ve Italya gibi biiyiikk Avrupa pazarlarma yapilan
tedarikler, iilkenin bu alandaki tretim birikimi ve vasifli ig giiclinli ortaya koymaktadir.
BH’nin tekstil, deri ve ayakkabi sanayi; koklii tiretim geg¢misi, Avrupa’ya olan Stratejik
yakinlig1 ve ihracat potansiyeliyle dikkat cekmekte, bu yonleriyle uluslararasi yatirimcilar
icin cazip firsatlar sunmaktadir. Ancak sektor, agirlikli olarak diisiik katma degerli fason
iiretime dayal1 yapisiyla sinirlt kalmakta; kalifiye is giliciinliin korunamamasi, geng niifusun
yurtdisina gogii, teknolojik altyapr eksiklikleri ve yetersiz kamu politikalar1 gibi yapisal
sorunlar nedeniyle gelisme potansiyelini tam olarak degerlendirememektedir.

1.2 Ortalama Uretici Fiyatlari
BH Istatistik Ajansi tarafindan tekstil sektoriinde {iretici fiyatlar1 agiklanmamaktadir.

1.3 Tekstil Sektoriinde Uretici Yerli Firmalara ve Uretici Birlikleri/Derneklerine
Iliskin Bilgiler

BH tekstil sektoriinde en biiyilk 10 firma arasinda Alma Ras d.o.o. lider konumda yer
almaktadir. Diger 6ne ¢ikan firmalar arasinda Prevent Visoko d.o.o., Odiseja 97 d.o.o.,
Devic-Tekstil d.o.0., Koteks d.o.0., Zenko d.o.0., Kismet d.0.0. ve Sana-Linea d.0.0. gibi
sitketler bulunmaktadir. Bu firmalar genellikle i¢ giyim, is kiyafetleri, spor giyim ve
koruyucu tekstil Griinleri tiretimi faaliyetinde bulunmaktadir.
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BH’de tekstil {riinlerinin iiretimi alaninda faaliyet gosteren sirketleri bir cati altinda
toplayan kuruluslar ticaret odalart ve Bosna Hersek Is Adamlar1 biinyesinde
yapilandirilmistir. Bu kuruluslar genellikle sektdrel koordinasyon, destek ve politika
olusturma agisindan 6nemli roller iistlenir. Bu minvalde BH Ticaret Odas1 biinyesinde BH
Tekstil ve Deri Isleme Sanayii Birligi ve entiteler diizeyinde BH Federasyonu Tekstil, Deri
Isleme ve Kauguk Sanayicileri Dernegi ile RS Tekstil, Deri ve Ayakkabi Dernegi’nden
bahsedilebilir.

Bosna Hersek Tekstil ve Deri Isleme Sanayi Birligi

[letisim: Nejira Mocevié

Telefon: 033 566 185

E-posta: nejira.mocevic@komorabih.ba

Web : https://komorabih.ba/asocijacija-tekstila-odjece-koze-i-obuce/

Bosna Hersek Federasyonu Tekstil, Deri Isleme ve Kauguk Sanayicileri Dernegi
Branislava Purdeva 10, Sarajevo

[letisim:Jasmina Zejnilagic

Telefon: +387 33 566 313

Faks :+387 33217 783

E-posta: j.zejnilagic@kfbih.com

Web : https://kfbih.com/udruzenje-za-tekstilnu-kozarsko-preradivacku-i-gumarsku-
industriju/

Republika Sirpska Tekstil, Deri ve Ayakkabi Dernegi
Branka Copica 6, 78000 Banja Luka

Iletisim: Aleksandra Mihajlovi¢ Bijeli¢

Telefon: +387 51 493-132

Faks :+387 51 493-126

E-posta: aleksandrab@komorars.ba

Web : https://komorars.ba/tekstil-koza-obuca/

Bosna Hersek Tekstil, Ayakkab1 ve Deri Dernegi (UTOK)
Splitska 6, 71000 Sarajevo

Telefon: +387 33 613 616

Faks :+387 33206 307

E-posta: amer.medic@gmail.com

1.4 Tekstil Sektoriinde Perakende ve Toptan Satislara iliskin Bilgi

BH’de tekstil, giyim, deri ve ayakkabi sektoriinde toptan ve perakende satislar, biiyiik
oOlgtide iilkenin sanayi ve lojistik merkezlerine yakin bolgelerde yogunlagmaktadir. Strateji
belgesine gore, iretimin biiyilk kism1 ihracata yonelik fason {iretim seklinde
gergeklestiginden, toptan satislar genellikle dogrudan yabanci alicilara veya uluslararasi
markalara yapilmakta, bu satiglar ise ¢ogunlukla Saraybosna, Zenica, Visoko, Tuzla ve
Mostar gibi ulagimi giiclii sehirlerdeki lojistik aglar lizerinden yiiriitilmektedir. Perakende
satiglar ise yerel pazarda smirli kalmakta, daha ¢ok sehir merkezlerinde bulunan kiiglik
Olgekli magazalar ve butik igletmeler ile aligveris merkezlerindeki magazalar araciligiyla
yapilmaktadir. Sektor, markalasma ve yerel pazara yonelik katma degerli {iriin tiretimi
konusunda heniiz yeterince gelismemistir; bu nedenle perakende pazar1 gorece dar kalmakta,
toptan ticaret ise dig pazarlara bagimli olarak siirmektedir.
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2. Ulkenin Sektorde Dis Ticareti

2.1 Tekstil ve Konfeksiyon Sektériinde Ulkenin En Fazla ithalat Gerceklestirdigi ilk
10 Ulke (2024)

Sira Ulke Ad1 ithalat Degeri (1000$) | Miktar (ton) | Pay-Deger (%)
1 Turkiye 159.065 18.753 %17,95
2 Italya 151.221 5.854 %17,06
3 Cin 131.021 13.146 %14,78
4 Banglades 85.528 4,859 909,65
5 Almanya 46.965 4.599 %5,30
6 Hirvatistan 42.376 3.499 %4,78
7 Sirbistan 41.502 4.595 %4,68
8 Hindistan 23.878 2.253 %2,69
9 Polonya 20.608 2.071 %2,33
10 | Pakistan 19.868 1.598 %2,24
Toplam Ithalat 886.310 74.982 %100

Kaynak: BH Istatistik Ajans:

BH’nin tekstil ve konfeksiyon {iriinleri ithalatinda iilkemizin yani sira agirlikli olarak
Avrupa, komsu ilkeleri ve Uzakdogu iilkeleri 6n plana ¢ikarken, Turkiye %18’lik pay ile
(159 Milyon Dolar) ilk sirada yer almaktadir. 2023 yilina kadar BH’ye tekstil ve
konfeksiyon iiriinleri ihracatini her yil istikrarli bir sekilde artiran Turkiye, 2023 ve 2024
yillarinda ise lilkemizin tekstil sektoriindeki genel ihracatindaki diisiisle paralel olarak diisiis
yasamasina ragmen BH’nin bu sektérdeki en 6nemli tedarikgisi konumunu korumustur.

2.2 Tekstil ve Konfeksiyon Sektériinde Ulkenin En Fazla ihracat Gergeklestirdigi ilk
10 Ulke (2024)

Sira Ulke Ad1 Ihracat Degeri (1000$) | Miktar (ton) Pay-Deger (%)
1 Hirvatistan 132.029 6.275 %28,42
2 Almanya 102.572 3.556 %22,08
3 Italya 72.836 4.257 %15,68
4 Slovenya 35.856 1.313 %7,72
5 Fransa 31.004 905 %6,67
6 Avusturya 26.130 1.537 %5,63
7 Isvigre 17.841 734 %3,84
8 Sirbistan 12.231 2.357 %2,63
9 Ispanya 8.002 222 %1,72
10 | Tarkiye 6.203 3.392 %1,34
Toplam ithalat 464.528 26.445 %100

Kaynak: BH Istatistik Ajanst



BH’nin tesktil ve konfeksiyon iiriinleri ihracatinda agirlikli olarak komsu ve Avrupa Birligi
iilkeleri 6n plana ¢ikarken, ihracatinin yaklagik %40’ eski Yugoslavya Ulkelerine
yapmasi dikkat ¢cekmektedir. Turkiye ise 2024 yilinda %1,3’lik pay (6,2 milyon Dolar) ile
onuncu sirada yer almaktadir.

2.3 Tekstil ve Konfeksiyon Sektoriinde Ulkenin Altih Tarife Bazinda En Fazla ithalat
Yaptig i1k 10 Uriin (2024)

GTIP Ithalat Tirkiye’den | .., .

Kodu Uriin Ad1 Degeri ithalati Pa 1y(fy )

6’ln) (1000$) (1000%) yLLA
6109.10 Tisort, fanila, atlet, kaskorse vb. giyim 42802 12 455 %629,10

esyast; pamuktan

6115.95 | Diger coraplar; pamuktan 40.210 5.524 %13,74

Diger kiilotlu ¢oraplar ve taytlar;

6115.21 sentetik liflerden 32.335 306 %0,95
410712 Sigir (l?uffalo dahi.l) ve atlarin biitiin 97 647 2027 %733
haldeki yarma derileri
Sigir (buffalo dahil) ve atlarin ileri
4107.92 | derecede hazirlanmis yarma diger 24.244 44 %0,18
derileri
Politliretan emdirilmis, stvanmis,
5903.20 | kaplanmis veya bununla lamine 20.180 106 %0,53

edilmis mensucat

Diger plastikler emdirilmis, stvanmus,
5903.90 | kaplanmis veya bununla lamine 20.024 238 %1,19
edilmis mensucat

Kazaklar, siiveterler, hirkalar, yelekler

6110.20 18.726 4.208 %22,47
vb. esya; pamuktan
Erkek/erkek ¢ocuk icin pantolonlar,

6203.42 | kisa pantolonlar, tulumlar ve sortlar; 18.546 2.864 0615.44

pamuktan

Kadin/kiz ¢ocuk i¢in pantolon, askilt
6204.62 ve Ust 6n parcali tulumlar, kisa 16.803 3.227 219,20
pantolonlar, sortlar; pamuktan

Kaynak: BH Istatistik Ajans:

BH’nin iiriin bazinda tekstil ve konfeksiyon ithalatinda tisort, fanila, atlet driinleri, pamuktan
coraplar, deri, mensucat, kazak ve pantolonlar 6ne ¢ikmakta olup, mensucat ve deri rlinleri
disindaki tirtinlerde iilkemizin yiksek pazar payr dikkat ¢ekmektedir.




2.4 Tekstil ve Konfeksiyon Sektoriinde Ulkenin Altih Tarife Bazinda En Fazla fhracat
Yaptig Uriinler (10 (iriin) (2024)

GTIP - B UL S [ e
Kodu (6’l) Uriin Ad1 Degeri Thracati Pay1 (%)

ocu (10008) (10008) A

6115.21 | Diger kiilotlu ¢oraplar ve taytlar; 39.124 - -

6115.95 | Diger ¢oraplar; pamuktan 36.606 78 %0,21
Erkek/erkek cocuk icin pantolonlar,

6203.43 kisa pantolonlar, tulumlar ve sortlar; 34.740 68 %0,20
sentetik liflerden

6108.21 Kadin/kiz ¢ocuk i¢in slipler ve kilotlar; 96.407 14 %0.05
pamuktan
Kadin ve kiz ¢ocuklar i¢in mantolar;

6202.40 | sentetik veya suni liflerden; herbirinin 19.696 60 %0,30
agirhigr > 1 kg

6203.33 Erkek/erl.<ek (;o_cul_< icin ceketler ve 18.780 34 %0.18
blazerlar; sentetik liflerden

611012 Kazaklar, suve.terler., .h{rkalar, yelekler 15.403 i i
vb. esya; kasmir ke¢isinin killarindan
Erkek veya erkek cocuk icin kabanlar;

6201.40 | sentetik veya suni liflerden; herbirinin 10.306 80 %0,78
agirhign <=1 kg

6109.10 Tisort, fanila, atlet, kaskorse vb. giyim 9.817 201 %2.05
esyasi; pamuktan
Orme veya Krose Giyim Esyasi ve

6115.99 | Aksesuar;; Dokumaya elverigli diger 9.792 14 %0,14
maddelerden

Kaynak: BH Istatistik Ajansi

BH’nin tekstil ve konfesksiyon iirlinleri ihracatinda ¢orap, pantolon, i¢ ¢amasiri ve giyim
esyalart dikkat cekerken, soz konusu diriinlerde Turkiye’nin paymin oldukca kigik
oranlarda oldugu dikkat cekmektedir.




3.

Sektorde Ulkemizden Thracat (Deger ve Miktar)

BH’nin tekstil ve konfeksiyon {iriinleri ithalatinda Tirkiye’nin en fazla paya sahip oldugu
iriin gruplar olarak; giyim esyalari, halilar ve mensucat trtinleri sayilabilmektedir.

3.1 Sektorde Ulkemizin Bosna Hersek’e Thracat1 (1000 $)

Sira

GTIP .
Kodu (6l Uriin Ad1 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024

Tisort, fanila, atlet,
6109.10 | kaskorse vb. giyim 9.613| 9.857| 10.754 | 9.746 | 11.880
esyasl; pamuktan

Dokunmus halilar ve yer

>102.42 kaplamalari,

7.599 | 10.118 9.118 | 10.289 | 10.809

Diger 6rme veya krose
6006.22 | mensucat; pamuktan, 2.626 | 2.965 4561 | 6.412| 8.409
boyanmis

Kazaklar, stiveterler,
6110.20 | hirkalar, yelekler vb. 4417 | 6.204 7.689 | 6.171 5.862
esya; pamuktan

Diger coraplar;

6LIS95 | ktan

3.578 | 4.030 4340 | 4503 | 4.966

Kazaklar, stiveterler,
hirkalar, yelekler vb.
esya; sentetik veya suni
liflerden

6110.30 3463 | 4.212 5.586 | 4.486 | 3.767

Orme veya krose
mensucat; en > 30cm,
elastomerik iplik >= %5,
kaucuk iplik icermeyen

6004.10 3.031| 5.143 5.780 | 3.799 | 3.300

Erkek/erkek ¢cocuk icin
pantolonlar, kisa
pantolonlar, tulumlar ve
sortlar; pamuktan

6203.42 3.861| 4.180 4868 | 4.217| 3.241

630260 | |uvaletve mutfak 1594 | 2603| 2976 3.109| 2.942
bezleri [pamuktan

10

Orme veya krose
mensucat; en <= 30cm,
elastomerik iplik >= %5,
kauguk iplik icermeyen

6002.40 2.255 | 3.363 2475 | 2290 | 2.533

TOPLAM 42.037 | 52.675| 58.147 | 55.022 | 57.709

Kaynak: TUIK

Diger taraftan, Ulkemiz ile BH tarafindan agiklanan dis ticaret verileri arasinda onemli
sayilabilecek seviyede farkliliklar goriilebilmektedir. Bu konuda BH Istatistik Ajansi’ndan
alman resmi cevapta; mezkur farkliligin temel sebebinin farkli istatistiki yontemler
kullanilmas1 oldugu; iilkeye yapilan ithalat verilerinin islenmesinde ihracat iilkesi kriteri
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yerine Eurostat tarafindan Onerildigi belirtilen mense iilke esasinin benimsendigi; bu
nedenle, tlkemiz menseli bir {irtin farkl {ilkelerden Bosna Hersek’e ithal edildiginde de s6z
konusu ithalatin Tiirkiye’den yapilmis olarak addedildigi; nitekim, BH ve Cin Halk
Cumhuriyeti verileri arasinda da ciddi farkliliklar goriildiigii belirtilmistir.

3.2 Sektdrde Ulkemizin Bosna Hersek’e Thracat1 (Miktar ton)

Sira Kofi;l-:-l(z’h) Uriin Ad1 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024

1 |5702.42 Dokunmus halilar ve yer 2.788 | 3.102 | 2.748 | 3.231 | 3.490
kaplamalari;

2 | 610900 | L1s0r fanila, atlet, kaskorse vb. | gag | 579 | 990 | g7 | 1.001
giyim egyasi; pamuktan

3 | 6006.22 Diger orme veya kroge 483 | 494| 604| 751 961
mensucat; pamuktan, boyanmig
Ambalaj icin polietilen ve

4 | 630533 | Polipropilen seritierden ve 900 | 1092 | 974| 1.006| 932
benzerlerinden diger torba ve
cuval

5 |6115.95 Diger ¢oraplar; pamuktan 494 499 511 515 613

6 |630260 | |uvaletvemutfak bezler 310 | 427| 466| 529| 493
[pamuktan

7 16110.20 Kazaklar, stiveterler, hirkalar, 301 389 441 377 373
yelekler vb. esya; pamuktan
Kazaklar, stiveterler, hirkalar,

8 |6110.30 yelekler vb. esya; sentetik veya 305 338 394 381 357
suni liflerden
Diger 6rme veya krose

9 |6006.31 mensucat; sentetik liflerden, 211 299 386 407 334
agartilmamis veya agartilmis
Orme veya krose mensucat; en

10 | 6004.10 > 30cm, elastomerik iplik >= 322 500 546 322 311
%5, kaucuk iplik icermeyen
TOPLAM 6.999 | 8.001 | 7.992 | 8.393 | 8.955

Kaynak: TUIK

4.

4.1

Sektérde fhracat Yoluyla Pazara Giris
Sektor icin Hedef Bolgeler/Sehirler/Eyaletler

BH’nin tekstil ve konfeksiyon firiinleri ithalatinda genelde niifusun ve sanayinin daha fazla
gelismis oldugu yerler 6n plana ¢ikmakta olup, bu minvalde Saraybosna Kantonu, Zenica-
Doboy Kantonu, Tuzla Kantonu, Hersek-Neretva Kantonu, Una-Sana Kantonu ile Brgko ve
Banja Luka sehri ¢cevresinin hedeflenmesinde fayda goriilmektedir.



4.2 Sektorde Onde Gelen Firmalar ve Pazarin Yapisi

2024 yili cirolarina gére BH’nin tekstil sektoriindeki en biiyiik sirket Prevent Sewing d.o.o.
olmustur. Alma Ras d.o.o. ise Olovo sehrinden ¢ikan ve Ulkenin en saygin markalarindan
biri olarak gii¢lii konumunu siirdiirmektedir. Bunun yani sira Jifeng Automotive Interior BH
d.o.o., SM3 d.o.0., Ella Textile d.o.o0., Fortitudo d.o.0., Pro Textil d.0.0. ve Napredak fabrike
Konfekcija Tesanj gibi firmalar da 6ne ¢ikarken, Odiseja 97 d.o.o. ve Devic¢-Tekstil d.o.o.
gibi sirketler ise hem i¢ pazarda hem de ihracatta daha fazla yer alarak sektore onemli
katkilar saglamaktadir.

Sektorde en bilylk ihracat pazarlarimin (Hirvatistan, Italya, Almanya, Avusturya, Fransa,
Slovenya) Avrupa'da bulunmasi, tlkenin Uretim ve ticaret yapisinda Avrupa pazarina gii¢lii
bir yonelim oldugunu gdstermektedir. Hirvatistan, Almanya ve Italya toplam ihracatin
%66'sindan fazlasin1 olusturarak en blylk ihra¢ pazarlari olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu
durum, bu pazarlarda Bosna Hersek iiriinlerine yonelik koklii ticari baglara ve giiglii bir
talebe isaret etmektedir.

4.2.1 Tigili Oda/Birlik/Dernek/STKIar ve letisim Bilgileri

BH’de tekstil tiriinlerinin {iretimi ve islenmesi alaninda faaliyet gosteren sirketleri bir
cat1 altinda toplayan kuruluslar ticaret odalar1 biinyesinde yapilandirilmistir.

e BH Dis Ticaret Odasi (https://komorabih.ba/asocijacija-tekstila-odjece-koze-i-
obuce/)

e BH Federasyonu Ticaret Odast (https://kfbih.com/udruzenje-za-tekstilnu-kozarsko-
preradivacku-i-gumarsku-industriju/)

e Republika Srpska Ticaret Odasi (https://komorars.ba/tekstil-koza-obuca/)

4.2.2 Tthalatci Firma Bilgisi Alinabilecek A¢ik Kaynaklar

BH’de ithalat¢1 firma bilgilerinin temin edilebilecegi agik bir kaynak bulunmamakta
olup, s6z konusu talepler Bakanligimizin Miisavire Danisin uygulamasi
(https://musaviredanisin.ticaret.gov.tr/) lizerinden Miisavirligimize iletilmesi halinde
ilgili sektordeki alici firmalara iligkin bilgiler paylasilabilecektir.

4.3 Sektoriin Ithalatinda Zorunlu Belgeler

Genel olarak giimriige ibraz edilecek belgeler ithal edilecek {iriine bagl olarak farklilik arz
edebilmekte olup, iirlinlerin serbest dolagima sokulmasi ve/veya diger giimriik islemlerinin
gerceklestirilmesi icin glimriige ibraz edilmesi gereken bagvuru formlari, belgeler ve yerine
getirilmesi gereken tim diger sartlar, BH’de ikamet eden/faaliyet gosteren gercek/tiizel
kisinin sorumlulugu altindadir. BH'nin ii¢ resmi dilinden birinde (Bosnakg¢a, Sirpga veya
Hirvatca) doldurulmus ve adi gegen kisi veya yetkili bir temsilci tarafindan sunulan glimriik
beyannamesi ile birlikte ithalat yapilmalidir.
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4.4 Sektorde sevk oncesi inceleme zorunlulugu var midir?

Sevkiyat oOncesi muayene BH’de zorunlu olmayip, ithalat¢1 tarafindan talep
edilebilmektedir.

4.5 Sektordeki Onemli Fuarlar (milli katihm olup olmadigi) ve Tarihleri

No| Tarih Fuar Adi Sehir/Yer | Diizenleyen Tletisim
0205 Genel BH Zenica Tel: 00387 61 036 906
1. - Fuan “ZEPS” .y Tapas doo 00387 61 230 064
Kamberovica o
Eylul 2026 (Milli Katihm) | pevdan: E-mail: info@zeps.ba
Yy Www.zeps.ba
Her yilin 19. Uluslararas: | TeSanj Biznis centar Tel_: _00387 32655 760 E-
2. | Eylil Tesan;j Isadamlan mail:
' Avlarind Ek T Matuziéi Dernegi Jelah- | udruzenje@biznistesanj.ba
viarinaa onomi fuatl Tesanj Www.biznistesanj.ba/sajam

BH’de fuarlar genelde kiigiik 6l¢ekli (panayir formatinda), kurumsalliktan uzak ve daha ¢ok
i¢c pazara hitap edecek sekilde diizenlenmektedir. Bunun gerekgeleri olarak ise; kurumsal
firma sayisindaki azlik, modern fuar alanlarinin yetersizligi, iilkenin yonetim yapisindan
kaynakli c¢ok baghlik, sermaye yetersizligi ve fuar alaninda yeterli tecriibeye sahip
olunamamasi1 gibi etkenler sayilabilir. Tekstil sektorinde de dizenlenen fuarlar kiglk
olgekli olmakla birlikte, iilkede son yillarda gelismekte olan genel ekonomik fuarlarda
tekstil ve konfeksiyon sektorleri de yer almaktadir.

Bu fuarlardan Zeps ve Tesanj Fuarlar1 6ne ¢ikmaktadir. Zeps Fuari, BH’ nin Zenica sehrinde
her yil Eyliil ayinda diizenlenmekte ve Bakanligimizin 2024 ve 2025 yillarinda milli katilim
fuar organizasyonu kapsaminda destek verdigi bir fuardir. Yaklagik 20.000 m*'1ik bir alanda
metal sanayi, aga¢ isleme ve mobilya, tarim ve gida, tekstil ve konfeksiyon, ev tekstili,
otomotiv ve yedek parca, insaat ve yapt malzemeleri, bankacilik, kentsel donanimlar,
turizm, spor ekipmanlari, enerji ve ekoloji, i3 gilivenligi, bilgi teknolojisi ve
telekomunikasyon ve saglik hizmetleri sektorlerine ev sahipligi yapmaktadir.

Tesanj Fuari da her yil Eyliil-Ekim aylarinda BH nin Tesanj sehrinde diizenlenmekte olup,
BH’nin yani sira Avrupa llkeleri basta olmak iizere cesitli tilkelerdeki farkli sektorlerden
cok sayida firmanin katilim sagladig: bu fuar 25.000 metrekarelik bir alanda diizenlenmekte
ve 2024 yilinda 15 farkli tilkeden, 2025 yilinda ise 19 farkl iilkeden 600'den fazla firma
tarafindan katilim saglanmistir. 15 bini askin kisi tarafindan fuarin ziyaret edildigi ve
agirlikli olarak metal isleme, makine, ahsap, otomotiv, tarim ve gida, insaat, elektrik, kimya,
deri ve tekstil, yapi malzemeleri, ekoloji, bilgi teknolojileri, turizm ve hizmet
sektorlerinden katilimcilar yer almaktadir.

4.6 Sektor firmalarina hitap eden ve gerceklestirilmesi planlanan ticaret heyetleri
2025 yilmin Eyliil aymda gerceklesen Zeps 2025 Fuari’na iilkemiz istanbul Ticaret Odasi
(ITO) organizasyonu ile 50 Tiirk Isadamu ile birlikte milli katilim saglanmis olup, 2026

yilinda da séz konusu fuara ITO tarafindan milli katihm organizasyonu diizenlenmesi
beklenmektedir. Ayrica, BH’nin en 6nemli bir diger genel ticaret fuari olarak 6ne ¢ikan
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Tesanj Fuari’na 2025 yilinda iilkemizden Konya Ticaret Odasi tarafindan 200’i askin is
adamu tarafindan ziyaret gergeklestirilmis olup, 2026 yilinda da s6z konusu fuara lilkemiz
ilgili sektorlerden firmalarin/ticaret heyetlerinin katilmalar1 yoniinde Miisavirligimizce
gerekli yonlendirmelerde bulunulmaktadir.

4.7 Varsa Sektorde Thale Yayimlayan Kamu Kurumlari ile Tlgili Bilgiler

Bosna Hersek'teki kamu ihaleleri, Bosna Hersek Kamu Alimlar1 Ajansinin resmi web
sitesinden takip edilebilir. Bosna Hersek'te kamu ihalelerine katilmak i¢in kurumun resmi
web sitesine https://www.ejn.gov.ba/ tiye olmak gerekir.

4.8 Bosna Hersek’in, Ulkemiz ve Diger Ulkelerle STA/Tercihli Ticaret Anlasmalar:

v’ Tirkiye ile imzalanan ve 2003 yilindan bu yana yiiriirliikte bulunan Serbest Ticaret
Anlagsmasi (STA): Tirkiye’nin genel olarak imzalamis oldugu en genis kapsamli
anlagsmalardan biri BH ile yapilmis olup, tekstil drinlerinde gimrik vergisi
bulunmamaktadir.

v Arnavutluk, Karadag, Kosova, Makedonya, Moldova ve Sirbistan’in igerisinde yer aldigi
ve 2007 yili Kasim ayindan bu yana yiriirlikte olan Orta Avrupa Serbest Ticaret
Anlasmasidir (CEFTA).

v BH ile AB arasinda imzalanmis ve 2008 yili Temmuz ayindan bu yana yiiriirliikte
bulunan “Ticaret ve Ticaretle Alakali Konularda Gegici Anlasma” kapsaminda, BH ile
AB arasinda bir serbest ticaret bolgesi tesis edilmistir. Bu baglamda, BH menseli
irlinlerin AB piyasasina girisi ve AB’nin BH’ye ihracatinda 1 Haziran 2015 tarihi
itibariyle yiiriirliige giren Istikrar ve Isbirligi Anlasmasi cergevesinde tercihli sistem
uygulanmaktadir. Ayrica, BH 2000 yilindan bu yana AB’nin otonom ticaret
onlemlerinden de faydalanmaktadir.

v' 2011 yih Mart ayindan bu yana siiregelen miizakereler neticesinde, BH ile EFTA
(Isvigre, Izlanda, Lihtenstayn, Norveg) arasinda 24 Haziran 2013 tarihinde STA
imzalanmis ve 1 Ocak 2015 tarihinde yliriirliige girmistir.

v’ llaveten, BH ile ABD, Belarus, Isvicre, Japonya, Kazakistan, Norvec, Rusya ve Yeni
Zelanda arasinda Genellestirilmis Tercihler Sistemi uygulanmakta olup, ayrica BH ile
[ran arasinda tercihli ihracat rejimi bulunmaktadur.

4.9 Tercihli Tarifeden Yararlanmak icin Gereken Belgeler

Ulkemiz ile BH arasinda 2003 yilinda imzalanan STA kapsaminda EUR.1 belgesine sahip
Tiirk menseli iiriinler i¢in glimriik vergisi sifirdir. EUR.1 sertifikasinin olmamasi1 durumunda
BH’nin tg¢iincii tilkelere uyguladigi vergi oranlar1 uygulanmaktadir.

410 Sektdorde Standartlar

BH’deki tekstil sektorlne iliskin standartlar AB pazarina uyumlu olacak sekilde
gelistirilmekte olup, sirketler halihazirda AB pazarina ihracat igin gerekli yiiksek kalite
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standartlarin1  yakalamaya calismaktadir. Genel olarak iilkenin teknik mevzuati ve
diizenlemeleri AB mevzuati ve standartlariyla uyumlu hale getirmesi hedeflenmekte,
bununla ilgili caligmalar devam etmektedir.

Bosna Hersek’te devlet diizeyindeki yetkili bakanliklart ve kamu kurumlari ile koordinasyon
halinde mevcut standartlarin uluslararas1 normlara uyumlu sckilde AB standartlarina
uyumlagtirma  faaliyetleri Bosna Hersek Standardizasyon Enstitiisii tarafindan
yuruttlmektedir. 15/11/2019 tarihinde BH Standardizasyon Enstitiisii tarafindan BAS/TC 48
Tekstil, Deri Giyim ve Ayakkabi Teknik Komitesi kurulmustur. Komitenin amaci iilkede
ilgili sektdor standartlarin  gelistirilmesi, mevcut standartlarin  AB  standartlarina
uyumlastirilmasi, uluslararast ve AB kuruluglari ile teknik konular iizerinden yakindan
calisilmast ve llke i¢inde olusturulan plan ve program kapsamindaki gerekli tiim islerin
yapilmasidir. Anilan Teknik Komitenin iletisim bilgilerine https://isbih.gov.ba/p/tehnicki-
komiteti/9 baglanti adresinden, Komitenin benimsedigi/uyumlastirdigi standartlara ise
https://isbih.gov.ba/p/katalog?national_committee _id=9  baglanti  adresi ~ Uzerinden
erisebilmektedir.

411 Sektorde Ambalajlama ve Etiketleme

Ambalajlama ve etiketleme konusunda BH standartlar1 ile Tiirk standartlari birbiriyle
uyumlu olup, gerek ambalajlamada gerekse etiketlemede bugiine kadar herhangi bir sorunla
karsilasilmamuistir.

BH’de Urln beyan1 BH Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanun (BH Resmi Gazetesi
no:25/06 ve 88/15), RS Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun (RS Resmi Gazetesi
n0:6/2012, 63/2014, 18/2017 ve 90/2021) ve BHF Ithalat ve ihracat Esnasinda Belirli
Uriinlerin Kalite Kontroliine Iliskin Kanun (BHF Resmi gazetesi no: 21/97) ve ilgili Karar
kapsaminda diizenlenmektedir. Tiiketicilere yonelik Urunlerin etiketi ilgili kanun, teknik ve
diger mevzuat ile standartlara uygun olmali ve BH'de resmi kullanimda olan dillerden
birinde yazilmis olmalidir. Etiketin goriiniir yerde, agik ve okunakli olmas1 gerekmektedir.

BH Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 23. maddesinde iiriinden bagimsiz olarak
her etiketin icermesi zorunlu minimum bilgiler (Urtndn adi, triiniin ¢esidi veya modeli,
iireticinin ve ithalatginin tam linvani ve adresi, lriinlin mense {iilkesi) belirtilmistir.
(https://www.fmt.gov.ba/preuzimanja-download-2/dokumenti/ured-za-zastitu-
potrosaca/163-zakon-o-zastiti-potrosaca-u-bih/file.html). Ayrica ambalajli iiriinlerde etiketin
net agirlik ve raf dmrii bilgilerini igermesi gerektigi belirtilmistir. Bu maddenin 7. fikrasinda
belli {iriinler veya iiriin gruplarinin etiket igeriginin yetkili kurum tarafindan belirlenecegi
ifade edilmistir.

S6z konusu kanunca, pratik uygulamalarda ve standartlar kapsaminda tekstil iiriinleri
etiketlerinde iiriin bilesimi % oran1 (6rn. pamuk, poliester, yiin gibi), kullanim/bakim
talimati (0rn. yikama, kuru temizleme, {itii gibi), kullanim sirasinda boya atma veya ¢ekme
talimati, beden bilgisi gibi vb ayrintilar da olmalidir.

Diger taraftan, BH’nin idari yapisi iki entite ve bir 0zerk bolgeden olusmakta oldugundan
baz1 mevzuatlar az da olsa farklilik gosterebilmektedir. Bu nedenle ihracat yapilmadan 6nce
tilkedeki ithalatgi ile bu hususlarin netlestirilmesinde fayda gorilmektedir.
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412 Lojistik

BH’nin lojistik altyapist karayollari, demiryollar1 ve havayolundan olusmakta olup,
karayollar1 lojistigin en 6nemli unsurunu teskil etmektedir. Ulkenin karayolu ag: otoyol,
anayol ve bolge karayollarindan olusmaktadir. Toplam otoyol uzunlugu 218 km, anayol
uzunlugu 4.237 km ve bolge karayollar1 uzunlugu 4.655 km’dir. Ulkemiz ile BH arasindaki

karayolu ticareti ortalama 1-2 gunu bulabilmektedir.

BH’nin ithalat ve ihracatinda en biiylik kapasiteye sahip olan AB Ulkeleri ve cevre tlkelerle
(Sirbistan, Hirvatistan) yapilan karayolu dis ticaretinde kullanilan ana gilizergahlar soyle
siralanabilir:

v" Birincil olarak BH’nin en biiyiik ticari partneri olarak 6ne ¢ikan AB filkeleriyle olan dig
ticaretinde agirlikli olarak kullanilan ve Koridor Ve Otoyolu’na Doboj-Banja Luka
otoyolu iizerinden baglanan “Bosanska Gradigka” smir kapisindan Hirvatistan,
Slovenya, Avusturya, Almanya ve diger AB {ilkelerine ulasan giizergah,

v" BH’nin kuzey tarafinda Koridor V¢ Otoyolu’nun baglangicinda bulunan “Orasje sinir
kapis1” iizerinden Hirvatistan, Macaristan, Slovakya ve Polonya gibi iilkelere agilan
glizergah,

v" BH’nin komsu tilkeleri dis ticaretini gergeklestirdigi, sirasiyla Sirbistan’la Zvornik ve
Visegrad (Donje Vardiste), Hirvatistan’la Bosanska Gradiska ve izaci¢, Karadag ile
Hum (S¢epan Polje) giizergahlari, (Visegrad (Donje Vardiste sinir kapist Tiirkiye ile de
BH arasindaki ticari glizergahin en 6nemli parcasi)

olarak on plana ¢ikmaktadir.

BH’nin ithalat ve ihracatinda énemli yer tutan demiryolu dis ticaretinde en ¢ok kullanilan
hat ise 194 kilometre uzunlugunda olup, Saraybosna'ylr Konjic ve Mostar iizerinden
Hirvatistan’nin Plo¢e Limanina baglamaktadir.

Ulke capinda biiyiik ¢apli lojistik merkezleri bulunmamakla birlikte, daha ¢ok nakliye
firmalarina ait kiiglik oOlcekli ve daha ¢ok depolamayr esas alan lojistik merkezleri
bulunmaktadir. Bu merkezler genellikle BH’nin sanayi bolgeleri olarak ©ne c¢ikan
Saraybosna, Tuzla, Bihag, Hersek ve Banja Luka’da yer almaktadir.

413 Dagitim Kanallari

BH’de pazara girebilmenin en etkili yolu, biiyiik toptancilarla ya da yeterli biiyiikliikte
dagitim filosuna sahip firmalarla igbirligi yapmaktir. Yabanci sermayeli biiylik zincirlerin
son zamanlarda pazara hakim olduklar1 goriilmektedir. Kendileri dogrudan ithalat yapabilen
bu firmalarla c¢aligmanin en biiyiik avantaji, iriinlerin BH disina, cevre iilkelere de
satilmasina imkan veriyor olmasidir.

Savas Oncesinde devlet tarafindan kontrol edilen biiyiilk perakende sirketleri, savas
sonrasinda sektorden cekilmek veya faaliyet gosterdikleri yerleri 6zel sektor kuruluslarina
kiralamak zorunda kalmiglardir. Boylelikle, devlet tesebbiislerinin aksine, kiiclik isletmeler
perakendecilik sektoriine hakim duruma gelmislerdir. Sektére 2000 yilindan bu yana
ozellikle Hirvat, Sloven, Sirp ve Fransiz sermayesi girmis olup, hipermarket diizeyinde
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perakendecilik biiylik 6lciide bu gruplar tarafindan kontrol edilirken, son donemde biiyiik
atilimlar gergeklestiren yerel sermaye 6ne ¢ikmaya baslamistir.

Perakende piyasasinda biiyiikk marketler ozellikle yabanci sermayenin girisiyle birlikte
yaygilagsmis olmakla birlikte, iilkede iiretici-toptanci-perakendeci sistemi yaygin olarak
dagitim kanallarinda agirligin1 korumaktadir.

4.14 E-Ticaret (Smmr Otesi E-Ticaret/E-ihracat)
4.14.1 Ulkedeki Pazaryerleri

Tekstil ve hazirgiyim sektoriinde online satis BH’de yeni yeni gelisen bir platform olarak 6n
plana ¢ikmaktadir. www.olx.ba BH’nin en biiyiik yerel online satig sitesi olan ve tiim
sektorlerin bir arada oldugu bu sitede tekstil ve hazirgiyim {riinlerinin satis1 da
bulunmaktadir. Bu siteninin yamisira kullanilan diger online platformalar olarak
www.ananas.ba ve www.bazzar.ba web siteleri de sayilabilmektedir. Ayrica markalarin
online satig sitelerinin yani sira hazir giyim iriinlerinin online olarak satildigi diger web
sitelerine de;

https://ba.factcool.com/
https://www.oreabazaar.com/
https://odjeca.ba/
https://ko.moda/

adreslerinden ulasilabilmektedir.
4.14.2 Ozel Gunler, Bayramlar v.b.

BH’de resmi tatiller, 1-2 Ocak yeni yil tatili, 1 Mart Bagimsizlik Giinii, 1-2 Mayis
Uluslararas1 Mayis Tatili ve 25 Kasim Ulusal Tatil’dir. Bu tatiller siiresince bazi kurumlar
caligmaya devam etmektedir. Ancak dini bayramlarda ¢alisilmamaktadir. Tatillerin Pazar
glinlerine denk gelmesi halinde takip eden Pazartesi giint resmi tatil ilan edilmektedir.

4.14.3 En Cok Kullanilan Sosyal Medya Platformlar:

En ¢ok kullanilan sosyal medya platformlar1 Facebook, YouTube, Instagram, X, WhatsApp,
Viber, Linkedin, TikTok ve Snapchat olarak siralanabilmektedir.

4.14.4 E-Ticaretteki Gumrik Vergileri ve Muafiyetleri

Vergi Uygulamalari

- 300 Bosna Hersek Marki altindaki sevkiyatlar giimriik vergilerinden muaftir.

- Kiymeti 300 Bosna Hersek Markini asan ve yurtdisindaki tiizel kisilerden siparis edilen
esya icin esyanin kiymeti lizerinden (esyanin degeri, sigorta, nakliye vb. masraflar) BH
Dis Ticaret ve Ekonomik iliskiler Bakanlig: tarafindan o yil igin yayimlanan Giimriik
Vergisi Tarifesindeki esyanin cinsine gore belirlenecek (%5, %10, %15) glimriik vergisi
ve %17 oraninda KDV 6denmektedir.
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- Yurtdisindaki gergek bir kisi tarafindan BH’deki gergek bir kisiye paket gonderilmesi
durumunda 90 Bosna Hersek Markini agsmayan gonderiler i¢in giimriik vergisi ve KDV
odenmez.

- Kiymeti 5.000 Bosna Hersek Markini gegmemek sartiyla, posta idaresi tarafindan
esyalarin giimriikk muayenesi i¢in giimriik ofisine bagvuruda bulunulur. Giimriik ofisi
tarafindan s6z konusu esyalar i¢in 6denmesi gereken gumrik vergisi (tek oran gumrik
vergisi %10) ve KDV (%17) veya varsa ilave 6denmesi gereken vergiler hesaplanir ve
tutar belirlenir. Hesaplanan tutarin 6denmesinin ardindan postaci tarafindan gelen esya
aliciya teslim edilmektedir. Bu durum ancak asagidaki sartlarda uygulanabilmektedir:

e Yolcu beraberinde getirilen esya, ticari miktar ve mahiyet arz etmeyen esya (24/18
sayilt Bosna Hersek Resmi Gazetesinde yayimlanan Kararin 3/1-e maddesinde yer
alan 6zel, kisisel veya ailesinin kullanim1 veya hediye oldugu sartin1 yerine getiren
esya) olmasi ve siklikla getirilmiyor olmasi gerekmektedir.

e Gonderi gercek kisiden gercek kisiye gonderiliyor ise, ticari miktar ve mahiyet arz
etmeyen esya (24/18 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kararin 3/1-e maddesinde
yer alan Ozel, kisisel veya ailesinin kullanim1 veya hediye oldugu sartin1 yerine
getiren egya) olmasi, siklikla gonderilmemesi ve gonderi i¢in herhangi bir iicret
0dememis olmas1 gerekmektedir.

e Iki iilke arasinda imzalanan STA kapsaminda; gercek kisilerin posta gonderileri icin
tercihli rejim varsa, bu durumda gonderinin 1.000 Bosna Hersek Markini gegmemek
sarttyla menge dolagim belgesi veya menseine iligkin beyan ve CN22/CN23 veya
gecerli uluslararasi belgelerin ibraz edilmesi gerekir.

4.145 E-Ticarete Yonelik Duzenlemeler

Devlet duzeyinde e-ticaret kanunu bulunmamakta olup, Republika Srpska entitesinde 2009
yilinda kabul edilen E-Ticaret Kanununa
https://www.narodnaskupstinars.net/?q=la/akti/usvojeni-zakoni/zakon-o-elektronskom-
poslovanju-republike-srpske baglanti adresi tizerinden erisilebilmektedir. Federasyon
entitesinde ise Ticaret Bakanligi tarafindan AB Sivil Toplum Projesi destegiyle yeni ve
modern E-Ticaret Kanunu iizerinde ¢alismalar devam etmektedir.

4.14.6 E-Ticarete YoOnelik Lojistik Hizmetleri

Uluslararasi hizli kargolar arasinda DHL Express, FedEx, UPS, IN TNT bulunmakta olup,
yurti¢i hizli kargo hizmetlerinde ise BH Posta d.0.0., Srpske d.o.0., Hrvatska Posta d.o.0.,
A2B d.o.0., EuroExpress, Express Courier, Express One Sarajevo sirketleri faaliyet
gostermektedir.

4.15 Tamtim ve Pazarlama
Yerel pazarda sosyal medya platformlart (6zellikle Facebook ve Instagram), mikro-

influencer is birlikleri ve fiziksel fuar katilimlar1 6ne ¢ikmakta, dijital reklam kampanyalar1
ve markalagsma odakli igerik iiretimi 6nemli rol oynamaktadir. Geleneksel el isciligi, yerli
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tiretim, dogal malzeme kullanimi ve siirdiiriilebilir iiretim gibi unsurlar, pazarlama strecinde
hem {iriin farklilagtirmas1 hem de hedef pazarlarda marka degerinin artirilmast acgisindan
etkili sekilde kullanilmaktadir. Ayrica geleneksel pazarlama araglar1 olan televizyon, radyo,
gazete gibi medya kanallar1 da kullanilarak reklam yoluyla iiriinlerin tanitimi yapilarak genis
kitlelere ulastirilmaktadir.

416 Sektorde Tuketici /Alict Tercihleri ve Son Trendler

BH’de tekstil sektoriine yonelik tiiketici tercihleri, biiylik 6l¢iide alim gilicli ve markalarin
bilinirligi ile sekillenmektedir. Tiiketiciler, kalitesiyle kendini kanitlamis uluslararasi
markalarin yanm1 sira fiyat-performans dengesi glclu olan Tirk drtnlerini de tercih
etmektedir. Bu nedenle piyasada uzun suredir faaliyet gosteren, gliven veren markalar 6n
planda yer almaktadir. Ayni zamanda, ekonomik kosullarin etkisiyle ikinci el tekstil
iriinlerine olan talep de artis gostermektedir. Uygun fiyathh ve iinli markalar gibi
alternatifler sunan ikinci el pazarlari, ozellikle gengler ve sehir merkezlerinde yasayan
tiiketiciler arasinda popiiler hale gelmistir.

4.17 Sektorde Vergiler

BH’de Katma Deger Vergisi tiim tiriinlerde %17 olarak belirlenmistir. Glimriik vergileri ise
yukarida da zikredildigi tizere 9%0-15 arasinda degigsmekte olup, ortalama %6,5
dizeyindedir.

4.18 Varsa Sektore Yonelik ve Genel Tarife Dis1 Engeller

Sektorel veya genel tarife dis1 engeller bulunmamaktadir.
5. Sektorde Thracatcilarinizi Bekleyen Firsatlar

v' Serbest Ticaret Anlasmast ve Jeopolitik Yakinhk: Ulkemizin BH ile 2003 yilinda
imzalamis oldugu ve 2021 yilinda revize edilen STA, ihracatgilarimiza biiyiik kolayliklar
saglamaktadir. S6z konusu STA, Tiirkiye’nin imzalamis oldugu en genis kapsamli
anlagma mahiyetinde olup, BH’nin jeopolitik olarak iilkemize yakin bir konumda olmas1
lojistik maliyetleri agisindan da avantaj teskil etmektedir.

v Tekstil Uriinlerinde Disa Bagimhiik: Ulkenin tekstil ve konfeksiyon driinlerine yonelik
ihtiyacinin ancak bir kismin1 karsilayabilmesi, bu anlamda ihracat¢ilarimiz adina bir firsat
sunmaktadir.

v E-ticaretin Yayginlasmast. Halihazirda kiiresel anlamda artis egilimi gOsteren e-ticaret
BH’de de hizla yayginlagsmaktadir.

V' Artan turist sayist: Son yillarda BH’ye gelen turist sayisindaki artigla paralel bir sekilde,
tekstil sektoriinde dis ticaret a¢ig1 veren BH’de tekstil {irtinlerine yonelik ihtiya¢ da bu
dogrultuda artis gostermektedir. 2024 ve 2025 yillarinda Ulkeye gelen turist sayist iki
milyonu asmis, Oniimiizdeki donemde bu rakamin daha da yukarilara ¢ikmasi
beklenmektedir.
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v Turk Urlnlerine olan tevecciih: Cok sayida BH vatandaginin 6grencilikleri ya da
Tirkiye’deki akrabalarini ziyaretleri sirasinda Tiirk iirtinleri ile tanigsmis olmalar,
Turkiye’nin 6nemli markalarinin perakende marketlerdeki paylarinin artmasi ve iki iilke
arasindaki tarihsel ve yakin baglar kapsaminda olumlu Tiirk Mali imaj1 da
thracat¢ilarimiz i¢in firsatlar sunmaktadir.

6. Sektorde Ihracatcilarimz Bekleyen Tehditler
e Son yillarda tekstil fiyatlarindaki artis ve alim giiciiniin diismesi,
e Siyasi istikrarsizlik senaryolari,

e Tiuketici tercihlerinde muhafazakarlik ve pazarda eski Yugoslavya ulkelerinin
hakimiyeti,

e Giiclii ekonomik baglara sahip olunan AB’deki ekonomik toparlanmanin gecikmesi,

e Odemelerin genelde vadeli yapilmasi ve firmalarimizin karsi karsiya kaldigi alacak
sorunlari,

e Uzakdogu iiriinlerinin pazar paylarindaki artis

pazardaki riskler olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

7. Tekstil Sektoriinde Thracatin Artirllmasi icin Firmalara Oneriler

BH pazarma girmek isteyen firmalarimizin dogru bir pazar analizi yapmasi Onem arz
etmektedir. Ozellikle tiiketici tercihlerin dogru bir sekilde belirlenmesi ve iilkedeki diisiik alim
glict nedeniyle fiyat odakl hareket edilmesi gerekmektedir.

Ayrica, BH’nin bu sektdrdeki en dénemli tedarikgisi olmamiza ragmen ikinci siradaki italyan
urinlerinin  Glkemiz Grdnlerinin birim fiyatina gore 3 kattan fazla olmasi markalagsma
caligmalarina da agirlik verilmesini gostermektedir.

Ulkemizin BH’deki tiim kesimleri kapsayici siyasi ve ekonomik iliskileri ve o6zellikle
Bosnaklarla olan tarihsel ve kiiltiirel yakin baglar ihracat¢ilarimiz i¢in Onemli firsat
sunmaktadir. iki iilke arasinda haftalik 50’yi bulan ugus sayis1 ve iilkemiz vatandaslarma 180
giin icinde 90 giine kadar uygulanan vize serbesti de goz Oniinde bulunduruldugunda
firmalarimizin BH’deki Zeps ve Tesanj Fuarlari basta olmak tizere ekonomik etkinliklere
katilmalarinda ve gerek Tiirkiye’deki is birligi orgiitlerince diizenlenen ticaret heyetleri ile
gerekse de bireysel olarak da ziyarette bulunarak ithalat¢i firmalarla birebir temas kurmalarinda
fayda gorilmektedir.

Ayrica ticarette muhafazakar olan BH pazarinda firmalarimiz, kaliteli tirinleri uygun fiyatlarla

ve dogru reklam ve tanitim g¢aligmalar1 ile desteklemeleri halinde pazar paylarinin artacagi
degerlendirilmektedir.
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8. Belirtilmesinde Fayda Gériilen Diger Hususlar

BH’nin idari yapisi, Ui¢ etnik gruba dayanmasi nedeniyle ¢ok katmanl bir yap1 arz etmektedir.
Bu idari yapidaki karar vericileri ve bunlar1 yonlendirenleri teshis etmek ilk basta miimkiin
olamayabilmektedir. Bu nedenle, lilkemizden BH pazarina girmeyi planlayan firmalarin makul
bir siire dncesinden bir 6grenme siirecinden ge¢gmelerinin yararli olacagi diisiiniilmektedir.

BH ile ticaret yapan firmalarimiz, yerel firmalardan 6demelerini alamama ve sdzlesme sartlarina
uyulmamasi gibi durumlarla karsilasabilmekte; agir isleyen hukuksal sistem dolayisiyla davalar
uzun siirebilmektedir. Bolgede yeterli sermaye birikimi olmadig: icin BH’li ithalat¢ilarin pesin
O0deme yerine alt1 aya kadar vadeli 6deme planlarin1 tercih ettikleri bilinmektedir. Bu bakimdan,
BH firmalarina iirtin/hizmet satis1 gergeklestirecek firmalarin teminath ¢alismalari, glivenilir bir
yerel ortakla veya yerel mevzuata/siireglere hakim bir avukat ya da mali miisavir ile birlikte
hareket etmeleri 6nerilmektedir.

Yerel paydagslar ile calismak esasen BH pazarinda hizli ilerleme kaydetmek agisindan en saglikli
yontem olarak degerlendirilmektedir. Isbirligi yapilacak yerel paydaslar hakkinda
Miisavirligimizin erisimindeki kaynaklardan bilgi temin edilmesi miimkiin bulunmaktadir.

BH pazarinda basarili olmak i¢in pazari komsu iilkelerle bir biitiin olarak diisiiniip, tiim bolgeye
hitap edecek sekilde pazara girmek daha uygun olacaktir.

Ayrica ihracatgilarimiz bu pazarda giiglii olan Avrupa ve Uzakdogu sermayeli firmalar ile
rekabet ederken, fiyat kirarak birbirlerine zarar vermemeye 0Ozen gostermelidirler.
Firmalarimizin {riinlerinde farklilik yaratarak ve kaliteye dnem vererek pazardan pay almaya
caligmalar1 daha faydali olacaktir.

BH’nin niifusu, ii¢ kurucu halk (Bosnaklar, Sirplar, Hirvatlar) basta olmak iizere, farkli etnik,
kiiltiirel, dini gruplardan olusmaktadir. Bu nedenle, is goriismelerinde selamlagmadan itibaren
her asamada dini veya etnik referanslardan kagimilmasinda fayda vardir. Ozellikle resmi
kurumlarin yetkilileri ile gorligmelerde selamlagsmanin resmi bir dille yapilmasi ve samimi
hitaplar kullanilmamasi Onerilir. Bu etnik kimlikler ayni zamanda farkli dini inanclara da
karsilik gelmektedir. Ozellikle biiyiik sehirlerde (Saraybosna, Tuzla, Zenica, Banja Luka,
Mostar) her etnik gruptan insanlar ile karsilagmak miimkiin oldugundan, Bosna Hersekli
muhataplara hangi etnik gruba mensup oldugunun sorulmamasi 6nerilmektedir.

Son olarak iilkede iki tiir yonetici bulunmaktadir: geleneksel (eski Yugoslavya’nin sosyalist
yapisinda deneyim kazanmis, gorece yash niifus) ve modern (egitimini genellikle BH disinda
almig, yabanci dil bilen, gorece geng¢ niifus). BH yashlara saygi duyulan bir kiiltiire sahip
olmakla birlikte, gliniimiiziin teknolojik gelismelerine daha kolay adapte olan geng niifus sosyal
hayatta ve is hayatinda daha fazla &ne ¢ikmaktadir. Ozellikle biiyiik sirketlerde Ingilizce,
Almanca gibi dilleri bilen ¢alisanlar da gérev yapmaktadir. Buna karsilik her halilkarda BH’de
is gorlismelerine Tiirk¢e ve Bosnakga bilen bir terciiman ile gidilmesinde fayda goriilmektedir.

9. Genel Degerlendirme

TUIK verilerine gore Tiirkiye’nin BH’ye ihracatinda %20’lik pay alan ve iilkemizin BH’ye
ithracatinda 2023 yilina kadar her yil istikrarli bir sekilde artis gosteren tekstil ve konfesksiyon
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sektoriinde lilkemizin sahip oldugu potansiyel ve avantajlar diisiiniildiiglinde s6z konusu pay
daha da yukarilara tasinabilir. Yapisal anlamda bu sektorde dis ticaret agig1 veren, diisikk alim
glcu ve ticaretteki muhafazakar tutum ve pazardaki Avrupa ve Uzakdogu Ulkeleri ile glcli
rekabete ragmen, firmalarimiz mevcut STA ve iilkemizin BH ile olan yakin siyasi ve ekonomik
iligkileri gbz oniinde bulundurmak ve dogru kisi ve noktalarla temas etmek, BH’deki ekonomik
etkinliklere katilmak ve fiyat odakli hareket etmek suretiyle olumlu neticeler elde edebilecekleri
mulahaza edilmektedir.

Ayrica, BH’nin bu sektdrdeki en énemli tedarik¢isi olmamiza ragmen ikinci siradaki Italya’nin
ulkemiz birim fiyatina kiyasla 3 kat daha fazla olmasi markalasma g¢aligmalarina da agirlik
verilmesini ve yiiksek gelir gruplarindaki kitleyi de hedeflememiz gerektigini gostermektedir.

Diger taraftan Ulkedeki blrokratik sureglerin fazlaligina ragmen diisiik iretim maliyetleri, sahip
oldugu STA’lar ve jeopolitik olarak avantajli konumu sayesinde bu sektorde yatirim igin de
avantajlar sunmaktadir. Ozellikle Almanya ve Italya gibi biiyiik Avrupa pazarlarina yapilan
tedarikler, iilkenin bu alandaki {iretim birikimi ve vasifli is giiclinli ortaya koymaktadir. BH nin
tekstil, deri ve ayakkabi sanayi; koklii iiretim ge¢misi, Avrupa’ya olan stratejik yakinligi ve
ihracat potansiyeliyle dikkat cekmekte, bu yonleriyle uluslararasi yatirimcilar igin cazip firsatlar
sunmaktadir. Bu dogrultuda Tiirkiye’den yatirim yapmayi diisiinen firmalar i¢in de bolgesel
uretim ve ihracat merkezi olma firsati1 barindirmaktadir.

10. Yararh Adresler

BH Dis Ticaret ve Ekonomik Iliskiler Bakanlig1
Musala 9, 7100 Sarajevo

Tel. +387 33 220 093, + 387 33 214 102

Fax +387 33 220 091, + 387 33 552 512
E-posta: info@mvteo.gov.ba

Website: https://mvteo.gov.ba/

BH Dolayli Vergilendirme idaresi

Trg Republike Srpske 8, 51000 Banja Luka
Tel: + 387 51 337 627

Faks: +387 51 307 955

E-posta: uprava@inspektorat.vladars.net
Website: http://www.inspektorat.vladars.net/

BHF Ticaret Bakanlig1

Ante Starcevic¢a bb, Mostar 88 000
Tel: +387 36 310 148

Faks: +387 36 318 684

E-posta: kabinet@fmt.gov.ba

RS Ticaret ve Turizm Bakanligi

Trg Republike Srpske 1, 78000 Banja Luka
Tel: +387 51 338 769

Faks: +387 51 338 864

E-posta: mtt@mtt.vladars.rs
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Bosna Hersek Federasyonu Teftis Idaresi
Fehima ef. Curcica 6, 71 000 Sarajevo
Tel: + 387 33563 350

Faks: + 387 33 563 351

E-posta: info@fuzip.gov.ba

Website: http://www.fuzip.gov.ba/

Sirp Cumbhuriyeti Teftis Idaresi

Trg Republike Srpske 8, 51000 Banja Luka
Tel: + 387 51 337 627

Faks: +387 51 307 955

E-posta: uprava@inspektorat.vladars.net
Website: http://www.inspektorat.vladars.net/

11. Kaynakca

- Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP)

- Bosna Hersek Ekonomik iliskiler ve Dis Ticaret Bakanlig1
- Bosna Hersek Merkez Bankasi

- Bosna Hersek Istatistik Ajans1

- Bosna Hersek Dis Ticaret Odasi

- Bosna Hersek Yatirim Ajansi (FIPA)

- Bosna Hersek Standardizasyon Enstitlsi

- T.C. Ticaret Bakanlig1

- Tiirkiye Istatistik Kurumu

- Trade Map
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